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Acest articol face parte dintr-un proiect international, ,Mujer
Frontera”, lansat in anul 2008 cu scopul de a incuraja si a sustine
femeile imigrante care au devenit victime ale traficului de persoane.

Principalele obiective ale proiectului,Mujer Frontera” sunt: acceptarea
victimelor traficului de persoane ca membri ai societatii cu drept
deplin de a decide si de a actiona liber; sa asigure inregistrarea
deciziilor si propunerilor lor de catre organizatii si institutii sociale
care previn traficul de persoane si care sustin persoanele traficate.
De asemenea, doreste sa ofere asistenta victimelor altor forme de
trafic uman.

Aceasta compilatie are ca fundament experientele si obligatiile
femeilor atat din timpul, cat si dupa ce au devenit victime ale traficului
uman. Alcatuirea acestui ghid a fost un proces lung si emotionant.

Au contribuit femei din Columbia, Brazilia, Pakistan, Etiopia,
Guatemala, Mexic, El Salvador, Argentina, Romania, Insulele
Filipine, Senegal, Bolivia, Maroc si Republica Dominicana, care au
fost traficate Tn America de Nord, Europa si Asia. Ghidul are la baza
experientele si propunerile acestor femei.

Multumim Helgai pentru grija si rabdarea cu care a elaborat ghidul
in Barcelona, traducand si punand cap la cap ceea ce am avut de
spus, fiecare cu propria ei cultura si tara de origine, fiecare vorbind
o limba diferita.
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Ce Inseamhna
traficul de femei

Traficul de persoane este o forma de SCLAVIE. inseamna a domina, a manipula,
a exploata, a rapi libertatea.

Traficul de persoane este strans legat de imigratie, de ceea este cunoscut ca
trafic international sau extern. In toate aceste situatii, victimele au fost rapite sau
pacalite n tara lor de provenientd, in timp ce treceau granita sau in momentul in
care au ajuns intr-o tara straind. Sunt amenintate, manipulate, izolate, aduse in
stare de sclavie, vandute, fie date in schimbul unor bunuri ca arme sau droguri.

DEFINITIA INAINTATA DE O.N.U.

(ORGANIZATIA NATIUNILOR UNITE)

Articolul 3, paragraful (a) al Protocolului privind prevenirea, reprimarea si pe-
depsirea traficului de persoane defineste traficul de persoane ca: recrutarea,
transportul, transferul, adapostirea sau primirea de persoane, prin amenintare
de recurgere sau prin recurgere la forta ori la alte forme de constrangere, prin
rapire, frauda, inselaciune, abuz de autoritate sau de o situatie de vulnerabi-
litate ori prin oferta sau acceptarea de plati ori avantaje pentru a obtine con-
simtamantul unei persoane avand autoritate asupra alteia in scopul exploatarii.
Exploatarea contine, cel putin, exploatarea prin prostituarea unei alte persoane
sau alte forme de exploatare sexuala, munca sau serviciile fortate, sclavia sau
practicile analoage sclaviei, folosirea sau prelevarea de organe.

Ne bucura faptul ca exista o astfel de definitie astazi si speram ca va fi revizuita
si aprofundata in continuare. Credem ca aceasta definitie nu ar trebui acceptata
cuvant cu cuvant, asa cum se intampla in multe tari care sustin ca traficul apare
doar in ordinea data de aceasta definitie (recrutare, transport, transfer). Totusi,
acest fel de a evalua situatia face ca identificarea victimelor traficului sa fie si
mai dificila pentru autoritati si nici nu li se recunoaste suferinta.
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FORME DE TRAFIC UMAN -
FORME DE SCLAVIE

Exploatarea sexuala:

Cand o femeie sau o fatad este fortata sa se prostitueze sau sa apara in materiale
pornografice in locuri publice sau private.

Cand femeile sunt transportate intr-un loc cu scopul de a fi violate. De exemplu,
in zone de conflict armat sau pe rutele imigrantilor ilegal.

Mariaj fortat sau de servitudine:

Femeia sau fata este cdsatorita fie fara consimtamantul ei, fie ca parte dintr-o in-
telegere pentru a plati o datorie sau pentru a reda onoarea pierduta a unei familii.

Femeia se casatoreste cu un strain si traieste in conditii de sclavie, violenta,

sau izolare. In general, contactul se face prin intermediul internetului, printr-o
agentie de mariaj, sau pentru ca femeia doreste sa primeasca cetatenie si a pla-
tit barbatul pentru a se casatori cu ea.

Trafic de organe:

Privarea de libertate a unei femei pentru vanzarea si traficul de organe (ficat,
rinichi, ovare, tesuturi) impotriva vointei ei.

Am decis sa includem in aceasta sectiune si femeile violate pentru ca, dupa ce
au ramas insarcinate, sa le fie luat copilul si vandut.

Munca forgaté in conditii de sclavie:

Munca fortata in conditii de sclavie este caracterizata de violenta si tratament
inuman sau conditii de munca inumane. Muncitorii sunt platiti cu sume foarte
mici sau deloc. Munca este, de obicei, fie intr-o gospodarie, fie intr-o fabrica,
fie munci agricole sau in mine.

- Aici includem si cersetoria: cand o femeie e obligata de catre altcineva sa cer-
seasca, de foarte multe ori fiind fortata si sa fure sau sa vanda droguri.
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CUM SE INCEPE

impotriva vointei: rapire, sau fata este vanduta de propia ei familie. De multe ori
rapirea presupune ca fata sa plateasca pentru a-si recastiga libertatea. In astfel de
situatii fetele nu sunt familiare cu locul in care au fost aduse.

Cand femeia doreste sa emigreze: in astfel de situatii, femeile sunt pacilite prin
promisiuni false asupra locului de munca, destinatiei, conditiilor de trai si de munca.

CELE MAI COMUNE METODE DE .., "

RECRUTARE A VICTIMELOR ?F‘?'k'

Recrutarea:

Scopul traficantilor este acela de a selecta potentialele victime pentru a emigra
si a indeplini diverse munci in strainatate

Anunturi sunt plasate in ziare, in cartiere, in universitati, etc. Se folosesc de
multe ori nume de companii recrutoare pentru munca domestica, agentii matri-
moniale sau agentii de moda. Una dintre caracteristicile ,recrutarii” este incerca-
rea de a convinge candidatele ca au fost ,alese” in urma unei selectii.

Tn zonele de conflict, cuvantul ,recrut” este asociat cu necesitatea de a convinge
oamenii sa adereze la un anumit regim, dar atunci cand ,recrutarea” are loc cu
forta sau are loc printr-un mediator care face uz de amenintari, consideram ca
aceasta forma de recrutare tine de traficul de persoane, avand in vedere ca sco-
pul acesteia este a de priva de libertate o persoana.

Ademenirea:
Sa iei legatura cu o femeie si sa ii promiti un loc de munca in straindtate. De obi-

cei i se ofera un imprumut, si i se sigura si drumul pana la destinatie. Femeile sunt
abordate in aeroporturi, cluburi de noapte, scoli, concursuri de frumusete, etc.
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inselarea:

Inselarea raimane o constanta a fiecarei etape a intregului proces de ademenire si

este folosita pentru a ascunde adevarul sau pentru a masca inexistenta adevarului
in ceea ce priveste destinatia, jobul, conditiile de lucru, conditiile de trai, ,iubirea

romanticad”, sau perioada in care femeia trebuie sa munceasca pentru a-si acoperi
datoria fatd de traficanti.

Din punctul nostru de vedere, inselarea are doua stadii: minciuna initiala a trafi-
cantilor si momentul in care victima realizeaza ca a fost pacalita.

Invoirea:
Tnvoirea este acceptarea sau permiterea a ceea ce traficantii propun femeii inainte

sau in timp ce este traficatd. Aceasta invoire este falsa, fiind rezultatul inselarii sau,
in anumite cazuri, smulsa prin amenintari, violente, sau prin uz de droguri.

CUM SUNT MANIPULATE

FEMEILE CAPTURATE

- Femeile sunt private de libertate, aduse in locuri in care nu cunosc limba, li se
interzice sa vorbeasca sau li se controleaza conversatiile cu altii, ca de pilda
conversatiile la telefon. Orice actiune este controlatd, sau sunt obligate sa con-
sume alcool sau droguri. Traficantii fac uz de violenta fizica si presiuni psihice
pentru a starni teama si a crea nesiguranta in mintea victimei, pentru a le deter-
mina sa nu ceara ajutor.

- Amenintarile sunt arma cel mai des folosita pentru a manipula victimele. Tra-
ficantii fac amenintari la adresa vietii membrilor familiei acestora sau a altor

femei sau fete cu care victimele traiesc Tn sclavie.

- Li se fura pasaportul, biletul de intoarcere si banii. Deseori li se dau acte false,
iar sentimentul ca sunt partase la un act ilegal le adanceste si mai mult frica.
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CUM SA EVADEZI

Salvarea:

Politia si/sau o organizatie non-guvernamentala va conduce/initia salvarea. Cand
sunt salvate, femeilor li se ofera ingrijire medicald, servicii juridice si posibilitatea de
a se intoarce in tara lor, conditii oferite in functie de tara in care a avut loc salvarea.

Unul dintre cele mai mari riscuri apare atunci cand salvarea are loc in urma unui
raid al politiei pentru a depista imigranti ilegali. In aceasta situatie, persoana capti-
va poate fi tinuta intr-o inchisoare pentru imigranti pana cand se dovedeste ca este
victima a traficului uman. De vreme ce sunt inchise impreuna cu traficantii, victi-
mele pot reveni la statutul de sclavi.

ATENTIE: Acest fapt apare din ce in ce mai des si trebuie raportat/semnalat.
Evadarea:

Pentru multe victime, fuga este singura lor optiune. in special pentru cele care
trdiesc intr-un mariaj fortat sau care muncesc in gospodarii in conditii de sclavie.
Evadarea presupune a-si pune viata in pericol, cautarea ajutorului, si de multe ori,
tainuirea experientei prin care au trecut.

Abandonarea victimei:

Pentru a fi siguri ca femeile vor fi deportate, traficantii lasa victimele in fata sectiilor

de politie sau in fata consulatelor sau spitalelor. Traficantii recurg la aceasta practi-
ca in special in tarile in care imigrantii sunt fortati sa se intoarca in tara de origine.
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Sfaturi pentru potentialele
victime ale traficului uman

Draga Femeie,

Dacd te ingrijoreazd sclavia...acum este momentul sd incerci sd ii pui
capdt. Poate chiar acum treci tu insdti prin asa ceva. Vrem sd fim ald-
turi de tine si sd te incurajam sd iesi din aceastd situatie, sd reusesti sd
depdsesti ceea ce ti s-a intamplat, asa cum am fdcut fiecare dintre noi.
Nu este usor, dar se poate!

Chiar dacd te simti neputincioasd, sau chiar dacd nu mai poti simti
nimic, nu renunta la sperantd! Las-o sd te ghideze si nu inceta sd crezi

in tine insati!

Noi ingine am trdit ceea ce ai trdit tu si vrem sd te incurajdm sd nu
incetezi niciodatd sa lupti pentru libertatea ta!

Poti scdpa, si vei fi in stare sd iti retrdiesti viata! Foloseste-ti intelepciu-
nea, inteligenta, rabdarea, si creativitatea.

Nu vrem decdt ca sfaturile noastre, date din experienta noastrd, sd te aju-
te. Noi suntem lumina care te va indruma pe aceastd cale intunecoasd...

Femeile ,, Mujer Frontera”
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CUM POTI EVITA TRAFICUL

DE PERSOANE

Daca ti s-a oferit posibilitatea de a pleca intr-o tara straina, mai intai trebuie
sa te asiguri ca:

Nu te pacalesc cu oferte de joburi sau casatorie care par desprinse din basme,
dar care mai apoi pot deveni cel mai mare cosmar.

Daca ti se ofera pasaport, alte documente false sau o alta identitate, esti doar la
un pas de a cadea in capcana.

Daca ti se propune o calatorie pe care trebuie sa o tii secret fata de familia ta
sau ti se spune sa nu mai spui nimanui, nu te increde in ei! Poti foarte bine sa
fi fost contactata de cineva care apartine unei retele de traficanti. Ai grija mare,
acesti oameni pot arata o masca binevoitoare si prietenoasa tocmai pentru a fi
cat mai convingatori.

Daca ai devenit datoare la straini care 1ti sugereaza sa platesti datoria prin mun-
ca in strdinatate - ai grija! Cere confirmarea in scris a conditiilor de munca, do-
banda la datorie, si modul exact in care datoria va fi platita.

Ai mai mare grija daca deja ti-ai dat seama ca vor sa te insele si tu te consideri
mai vigilenta decat traficantii, gandindu-te ca vei putea sa ii pacadlesti! Iti poti
pune astfel viata in pericol!

inainte de a cialatori:

Te sfatuim sa faci fotocopii la actele personale (pasaport, card de identitate, bi-
lete de drum, carduri de calatorie) si daca se poate, sa salvezi o fotografie de-a
persoanei care ,te ajuta” sa pleci. Trimite aceste copii la adresa proprie de email,
si, ca sa te asiguri ca nu vor fi descoperite in cazul in care vor accesa adresa ta
de mail, include numele lor, locul stabilit pentru intalnire, momentul sosirii la
finalul unei rugaciuni sau al unui poem lung. Lasa fotocopiile acestor documen-
te unei persoane de incredere.

in caz ca trebuie, memoreaza numarul de telefon si adresa consulatului sau am-
basadei tarii tale din apropierea locului in care consideri ca vei ajunge. Daca nu
este nimic in acea zona/in apropiere, cauta/gandeste-te la ambasada unei tari
in care se vorbeste limba ta.
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Cauta informatii despre organizatii si servicii care ofera ajutor femeilor sau imi-
grantilor in tara respectiva.

Pe o bucata de hartie scrie numerele de telefon si adresele in cazul in care vei
avea nevoie de ajutor. Pune-le in tiple de plastic ca sa nu se rupa sau murda-
reascd. Ascunde-le in hainele pe care vrei sa le porti in timpul calatoriei. Nu uita
sa iei valuta ca sa poti sa telefonezi intr-o tara straina.

Daca te afli intr-o tarad in care nu vorbesti limba, sau daca scrisul este diferit de-
cat al tau, memoreaza cuvintele ,frica”, ,ajutor”, ,rapire”, ,trafic uman” in limba
respectiva si pastreaza-le scrise si pe o bucata de hartie.

CUM iTI DAI SEAMA CA Al

DEVENIT VICTIMA

Semne ca ai devenit victima traficantilor:

Primul semn este sentimentul ca ti-ai pierdut libertatea sau ca ai fost rapita. Apoi:
Ti se confisca pasaportul
Esti obligata sa folosesti un alt pasaport sau o alta identitate

Te obligd s3 muncesti sau sa faci orice alt lucru pe care NU DORESTI SA L FACI
sau iti pun viata in pericol

Te ameninta pe tine sau pe apropiatii tai ca sa faci ceea ce iti cer ei sau ca
sa nu vorbesti

Te supun la violente fizice sau fac presiuni psihice asupra ta (batai, violuri, info-
metare, intimidare...)

Esti sechestrata
Nu ai acces la nici un mijloc de comunicare
Te forteaza sa trdiesti in conditii degradante, ca de pilda sa dormi in acelasi loc

in care muncesti; te drogheaza, sau esti obligata sa muncesti fara odihna sau nu
iti primesti banii
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Controleaza tot ceea ce faci sau spui - esti mereu insotita cand iesi, tot ceea ce
spui la telefon este ascultat si controlat

Esti obligata sa faci un alt job decat acela care ti-a fost oferit
Esti obligata sa calatoresti

Te-ai casatorit intr-o tara straina dar simti ca sotul sau familia lui te exploatea-
za sau te abuzeaza

iti exploateaza corpul pentru trafic de organe, pornografie, transport ilegal de
droguri sau arme

ATENTIE: Principalele semnale sunt uzul fortei, al amenintarilor si controlul!

Cine este cel care te-a rapit/care te tine inchisa/Cine sunt trafi-
cantii :

Traficantii sunt persoanele care te vand, te inseala si te exploateaza. Poate fi cineva
din familia ta, cineva care traieste in vecinatatea ta, un strain, un prieten sau cine-
va Ccu care te-ai casatorit si cu care trdiesti in straindtate. Sau persoana pe care ai
platit-o ca sa ajungi intr-o tara straina. Retine/memoreaza cuvantul ,traficant”, si
daca este vorba de mai multi, ,retea de traficanti”.

DACA Al DEVENIT VICTIMA

Nu este important sa fii vigilenta numai Tnainte de calatorie. Cateodata iadul incepe
in timpul calatoriei, sau Tn momentul in care ai ajuns la destinatie. Esential este sa
actionezi rapid!

Ca sa actionezi si sa iei decizii care te pot ajuta sa scapi, trebuie sa iei in considerare
riscurile si prilejurile favorabile. Vremea, perioada din zi, daca esti intr-un loc public
sau privat, situatia, cultura, limba vorbita... Toate acestea trebuie luate in considera-
re cand vrei sa scapi, sa cauti ajutor, sa vorbesti, sa strigi, sau sa mentii tacerea.
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in timpul calatoriei:

Daca simti ca se fac presiuni asupra ta, daca esti amenintata sau inselata in timpul
calatoriei, incearca sa faci tot posibilul sa scapi sau sa ceri ajutor cand treci prin
aeroporturi sau porturi maritime. Poti face asta in tara ta, sau in momentul in care
te deplasezi dintr-un loc in altul, sau cand ai ajuns la destinatie. Fa tot posibilul sa
scapi neobservata, sau daca situatia iti permite, incearca sa vorbesti cu politia de
frontiera sau stewardezele, scrie cuvantul ,ajutor” pe mana si arata-I, sau prefa-te
ca lesini. Cel mai important lucru este sa atragi atentia asupra ta si sa gasesti pri-
lejul de a vorbi. Daca traficantii te insotesc cand ceri ajutor striga sau explica ca nu
poti fi lasata singura cu ei. Odata ce ai inceput sa ceri ajutorul, nu te opri. Daca te
opresti pentru ca esti amenintata sau iti este frica, iti poti pune viata in pericol.

Odata ce ai ajuns la destinatie:

Odata ce ai ajuns la destinatie se pot intampla doua lucruri: ti-ai dat seama ca ai
fost inselata si ca esti in mana traficantilor. Sau, in timp ce esti in cautarea unui loc
de munca in tara in care abia ai ajuns, cazi in mainile celor care te transforma in
victima a traficului uman.

Constientizarea faptului ca ai ajuns victima:

Cateodata este dificil sa constientizezi faptul ca ai ajuns victima atunci cand traiesti
intr-o tara straina, si esti constienta de discriminarile de rasa, clasa sociala, sex,
xenofobie. Este important sa constientizezi faptul ca ai ajuns victima a traficantilor
tocmai pentru a putea actiona si pentru a cauta ajutor in locul potrivit, pentru ca
viata iti este Tn pericol.

Protejeaza-te, ai grija de tine:

Trebuie sa te ingrijesti de tine (sa mananci si sa dormi bine) ca sa ai suficienta
energie pentru ziua in care vei evada sau vei fi salvata.

Daca te lovesc, protejeaza-ti capul. Asigura-te ca ai mereu in apropiere o per-
na, o patura, un carton sau un capac de tigaie ca sa le folosesti pentru a atenua

impactul loviturilor.

Asigura-te ca cel care te tine captiva a mancat bine ca sa fie obosit si sa se mis-
te incet.
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- Ascunde obiectele pe care le poate folosi pentru a te rani
- Foloseste-ti imaginatia pentru a te proteja

- Striga, cere ajutorul. Cineva poate ca te va auzi. Sau comporta-te ca o fantoma
ca sa nu poti fi vdzuta sau auzita de traficanti.

- Tncearca sa recastigi controlul asupra vietii tale. Este normal sd te simti altfel,
sa te simfti slabita. Nu lasa aceste sentimente sa te copleseasca si incearca sa iei
decizii fara a ezita.

STRATEGII DE EVADARE

Pentru marea majoritate a victimelor, singura posibilitate de a pune capat sclaviei
este fuga. Cele mai multe dintre noi fug, facand uz de mai multe strategii. Sfaturile
urmatoare isi propun sa iti dea curaj in decizia ta de a scdpa si sa iti reaminteasca
ca nu esti singura:

Pregatirea pentru evadare:
- Pregateste-te psihic: nu uita ca esti o femeie curajoasa, creativa si abila.

- Fii atenta: ia aminte la orice detaliu, tine minte locurile: locul in care locuiesti
sau in care iti petreci timpul. Fii atenta la obiceiurile si programul de zi cu zi al
persoanei care te tine captiva sau al celor cu care trdiesti. Tine minte ora la care
acestia sunt cel mai obositi sau ocupati, sau dorm.

- Gaseste-ti pasaportul si ascunde-I. Sau rupe pagina cu informatiile tale. Im-
patureste-o de cateva ori ca sa poti sd 0 ascunzi in haine sau in pantofi. Daca
ti-au fost date acte false, NU LE FOLOSI pe acestea.

- Ascunde bani. Cel mai sigur loc este interiorul hainelor tale unde poti coase sau
lega o punga de plastic pentru a pastra banii si documentele. Poti de asemenea

sa le ascunzi in parul tau.

- Daca poti, pregateste o punga cu haine, acte si apa pe care sda o pastrezi ascun-
sa pentru ziua evadarii.
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- Daca ai un telefon cu aparat foto, fotografiaza locul, oamenii, sau orice act care
contine numele lor sau adresa in care ai fost tinutd captiva. Acestea vor fi utile
in cazul n care vei vrea sa depui plangere.

- Alegeti locul in care vrei sa ajungi; gandeste-te cum poti ajunge acolo. Trebuie
sa ajungi la o institutie publica, de exemplu un consulat, o sectie de politie, o
biserica sau un spital. Astfel nu te vei simti pierduta si vei putea cere ajutorul
mai repede. Daca te vei indoi de tine in vreun moment al evadarii tale, vei pierde
timp pretios!

- Creeaza o diversiune cand evadezi: lasd usa baii incuiata, aranjeaza un morman
de haine sub patura asa incat sa para ca esti in pat, lasa o oala fieband la foc
mic,...orice lucru care ar lasa impresia ca inca esti acolo. Astfel, pentru o peri-
oada de timp nu va fi simtita lipsa ta.

- Daca alegi sa fugi intr-un loc aglomerat (centre comerciale, aeroport, spital)
distrage atentia prefacandu-te ca ai lesinat sau strigand dupa doctor sau politie.
Daca vei cauta o ascunzatoare ca sa scapi, nu te ascunde Tn baie pentru ca acolo
este primul loc pe care 1l vor verifica. Ascunde-te intr-un birou, un magazin, o
cabina de proba, sau o bucatarie.

- Cand vei evada, nu stii cat timp va trebui sa ramai cu aceleasi haine. Daca poti
prevedea dinainte, poarta pantofi fara tocuri inalte (te poti preface ca te-ai ranit
la 0 glezna in caz ca te obliga sa porti pantofi cu toc) si haine in care sa te simti
confortabil Tn momentul in care ceri ajutorul. Cateodata, felul in care o femeie
este imbracata o poate face sa-i fie rusine sa ceara ajutorul, insa nu uita ca cel
mai important lucru este sa iti salvezi viata asa ca trebuie sa ceri ajutor indife-
rent de cat de jenata te simti.

SALVAREA

Din pacate, sansele de a fi salvatd de catre altcineva sunt minime. De obicei, actiunile
de salvare se desfasoara in locuri de prostitutie sau in alte locatii ca fabrici, centre de
activitate sau ferme in care s-ar putea afla muncitori ilegali. Multe salvari au loc cand
politia inspecteaza astfel de centre de activitate sau cauta imigranti fara permis de
munca. In aceste situatii politia descoperd oameni care se afld intr-o stare de sclavie
evidenta (legati sau inchisi) sau cineva cere ajutorul explicand ca este victima a trafi-
cantilor. Este important sa profiti de aceste momente ca sa ceri ajutorul.
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Cand cineva este salvat pot aparea trei situatii:

1. Victimele sunt duse intr-un loc special pentru imigranti sau pentru persoane
traficate unde |i se ofera adapost, asistenta medicala si psihologica pentru cate-
va zile. Daca iti devine clar faptul ca nu iti inteleg situatia, cere azil politic. Astfel
vei fi pusa in contact cu alti oficiali care pot intelege mai bine cat de grava este
starea in care te afli.

2. Poti fi trimisa intr-o inchisoare sau centru pentru gazduirea imigrantilor pana
cand sunt expulzati sau deportati. Atentie! In aceasta situatie trebuie sd anunti
oficialii ca esti o victima a traficului uman ca sa fi dusa in alta locatie si sa pri-
mesti un tratament diferit. O procedura comuna este de a te tine acolo pana cand
vor putea dovedi ca esti victima a traficului uman. Ai rabdare in timpul interoga-
rilor! De multe ori te vor considera suspect Tnainte de a fi identificata ca victima.

3. Deportarea in tara de origine. in aceasta situatie trebuie sa insisti ca esti victi-
ma a traficului uman pentru a ti se acorda sansa de a alege sa te intorci acasa
sau nu.

Poti de asemenea sa provoci salvarea sunand politia la ambasada tarii tale. Ai putea
sa ceri altcuiva sa sune politia pentru tine. Daca esti inchisa impreuna cu alte per-
soane este recomandabil sa suni pentru a cere ajutorul (fara sa-ti dai numele insa)
sau sa suni si sa spui ca sunt persoane sechestrate sau ca sunt copii exploatati
pentru ca autoritatile sa fie instiintate asupra situatiei si sa faca investigatii.

Trebuie sa afli adresa la care locuiesti sau sa oferi cel putin un punct de reper ca sa
te localizeze. Poate fi foarte intimidant cand vine politia asa ca trebuie sa gasesti

curaj sa le ceri ajutorul cand ti se adreseaza.

in anumite tari existd organizatii care oferd servicii speciale pentru femeile abuzate
de partenerul lor; te poti adresa lor pentru a le cere ajutorul.
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CUM SA CAUTAM AJUTORUL

Pentru a deveni libera ai nevoie de ajutor ca sa fii salvata dar si ca sa nu fii prinsa
de cei care te-au tinut captiva.

- Gaseste oamenii care te pot ajuta. Daca nu ai incredere in cineva din apropierea
ta, nu te risca. Depinde de situatia in care te afli.

- Consideram ca este vital sa ceri ajutorul in locuri aglomerate ca: statii de politie,
spitale, biserici, scoli, centre comerciale, aeroporturi, etc. in functie de locul in
care te afli consideram ca este esential sa nu ramai singura si sa fie oameni in ju-
rul tau care sa isi dea seama ca ai nevoie de ajutor. Daca iti este teama sa le spui
ca esti o victima a traficantilor spune ca ai fost rapita sau ca esti grav bolnava.

- Dupa ce ai cerut ajutorul intr-o astfel de locatie cere sa iti fie facuta legatura cu
ambasada tarii tale, sau cu serviciile sociale ale tarii respective sau cu orice or-
ganizatie care ar putea sa te ajute, precum Crucea Rosie, Amnesty International,
Organizatia Internationala pentru Migratie (OIM), asociatii ale femeilor, sau orice
alta organizatie.

- Nu le spune niciodata locul n care ai locuit daca vor sa te duca inapoi. Spune-le
mai bine ca nu stii. Spune-le doar cand esti sigura ca ai fost salvata.

- Daca te afli intr-o tara in care nu cunosti limba, fa tot posibilul sa ii faci sa con-
stientizeze situatia ta. De exemplu, cere-le sa vorbesti cu ei folosind internetul.
Cauta un dictionar online ca www.translate.google.com, in care ceea ce vei scrie
in engleza sa fie tradus in limba locala, ca sa se inteleaga ceea ce ai scris.

- Foloseste cuvinte putine cand ceri ajutorul. De exemplu, ,am fost rapita”, ,vor
sa mda omoare”. Vei atrage atentia cu astfel de fraze. Apoi, poti sa le explici
prin ceea ce ai trecut. Nu uita ca multi oameni nu stiu ceea ce inseamna traficul
uman asa ca atunci cand ai fost eliberata nu pierde timpul explicand detalii pe
care ceilalti nu le pot intelege. Este mai bine sa te folosesti de cuvinte care sa-i
faca pe ceilalti sa reactioneze.
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- Tncearcd sa fii directd si sa folosesti cuvinte care sa exprime esentialul. Nu-ti spu-
ne povestea decat acelor oameni care te pot ajuta. Repeta incontinuu ca ai nevoie
de ajutor si felul in care ai nevoie sa fii ajutatd. De exemplu: sa iei legatura cu po-
litia, un medic, ambasada tarii tale, familia, sau o organiztie non-guvernamentala.

- Daca ai hotarat sa nu spui nimanui, gaseste-ti pe cineva care sd te ajute ca sa
nu trebuiasca sa treci printr-un calvar de una singura. De exemplu, du-te la
intalnirile pentru drepturile femeilor, imigrantilor, etc.

- Odata ce ai scapat de cei care te tineau captiva, poti sa faci plangere impotriva
lor la politie sau un avocat. A initia o actiune penala inseamna a trece printr-un
proces lung si cateodata dureros pentru ca va trebui sa retrdiesti iar si iar ceea
ce ti s—a intamplat, insa acest lucru te poate ajuta.

- Nu depune plangere doar pentru ca cineva te obligd. Ai tot dreptul sa cantaresti
care sunt avantajele si dezavantajele de care vei avea parte in viata ta
procedand astfel.

- Tn anumite tari nu se acorda ajutor decit acelor persoane care fac o astfel
de plangere.

- Trebuie sa detii informatii despre cei care te-au tinut captiva sau asupra locului
in care ai fost tinuta. Este important sa detii si sa-ti amintesti multe detalii.

- Cand faci plangere chiar si in calitate de victima, este foarte posibil sa fii che-
mata in instanta ca martor.

- Odata ce o plangere a fost Tnaintata, toate eforturile se vor indrepta catre prin-
derea acelor persoane sau a retelei de persoane implicate si, drept urmare a
acestui fapt, vei simti ca nevoile si siguranta ta nu mai sunt o prioritate. Trebuie
sa te asiguri ca nici ei si nici tu nu vei uita ca cel mai important lucru este sigu-
ranta ta.
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Nu ezita sa ceri ajutor pentru nevoi de baza cum ar fi vindecarea ranilor, deto-
xifierea in urma dependentei de droguri, sa primesti mancare suficienta, sa ai
parte de haine si acces la toaleta. Este important sa fii mereu in compania celor-
lati si sa nu fii izolata.

Daca te simti amenintata si lipsita de protectie poti cere sa se incheie procesul
de urmarire.

Cand ceri ajutor si faci o plangere este posibil sa ti se ceara sa iti spui poves-
tea si in fata altor oameni si prin diverse modalitati/mijloace de comunicare.
la-ti timpul necesar pentru a reflecta la toate acestea inainte de a lua o decizie
pentru ca pot avea efect puternic asupra starii tale psihice si asupra procesului
de reintegrare sociala iar tu, in schimb, vei deveni un mijloc de a castiga bani
pentru cei care iti vor vinde povestea. Credem ca este intr-adevar important ca
multe astfel de intamplari sa fie facute publice, dar vrem sa subliniem si daunele
pe care aceste dezvaluiri le pot aduce unora dintre victime.
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Cum sa ne ingrijim
de o victima
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SFATURILE: LA CE FOLOSESC?

Din experienta noastra de victime, am vazut ca lupta contra traficului uman nu este
destul de eficienta si ca resursele pentru ingrijirea victimelor sunt reduse. Bunele
intentii exprimate de diverse tari la nivel international sau in presa palesc odata ce
realizam ca nu sunt resurse sau nu se iau masuri concrete pentru a avea grija de
victime. Vrem sa facem ca vocile lor sa fie auzite in cadrul discutiilor internationale
legate de traficul uman.

Pentru a intelege nevoile victimelor recomandam sa se faca apel la expertii care
au stabilit indicatii, sfaturi, politici si recomandari referitoare la traficul si ingriji-
rea victimelor, la aceia care si-au imaginat victimele mai degraba decat sa fi avut
un dialog deschis cu acestea, si la cei care se ingrijesc de victime. Credem ca re-
comandarile rezultate in urma unei victime imaginate vor atrage politici care sunt
dificil de implementat si care devin ineficiente in practica.

Aceste recomandari tintesc doua grupuri:

1. Oameni si organizatii care fac eforturi pentru a gasi posibilele victime ale trafi-
cului, pentru a avea grija de ele si a le proteja.

2. Oameni care lucreaza pentru sau ajuta victimele in acele locuri in care ele pot
veni sa ceara ajutorul, precum spitale, biserici, grupuri de imigranti, centre de
asistenta, adaposturi pentru femei, scoli, etc. Am identificat aceste locuri ca
fiind alese cu predilectie de victime pentru a cere ajutor in mod direct sau indi-
rect, fapt care poate ridica probleme atunci cand aici nu se inteleg problemele
legate de trafic, si prin urmare, va fi dificil pentru ele sa gdaseasca ajutor sau pur
si simplu nu vor sti ca exista centre de asistenta.

Ambele grupuri au nevoie de indrumari.
Speram ca recomandarile noastre sa fie vazute ca un efort de a atrage atentia asu-

pra victimelor traficului si a circumstantelor deosebite in care se afla fiecare per-
soana traficata.
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CUM SA IDENTIFICAM VICTIMELE

Pentru a putea identifica o victima nu trebuie sa consideram ca toate victimele sunt
la fel sau ca toate trebuie sa fie imbracate prost, cu vanatdi si tacute.

Exista trei situatii care determina modul prin care putem sa identificam o victima si
cum sa i ne adresam:

1. Daca a fost salvata:

in general, in aceastd situatie victima nu era pregatitd si ceard ajutor si este greu sa
o identificam ca victima. Vei avea nevoie de mai mult timp ca sa i te adresezi. Dupa
salvare persoana se afla intr-o stare de soc cauzata de frica si nervozitate/incorda-
re, mai ales atunci cand ignora tot ceea ce i se intampla dupa ce a fost salvata.

Cand salvarea are loc in cursul unei actiuni cu caracter politic sau al unei inspectii la
locul de munca in care exista indicii ca exista persoane traficate, este nevoie sa izo-
lam acele persoane care se presupune a fi ,sefii” pentru a putea intreba acele femei

daca se afla acolo din proprie vointa sau daca au nevoie de ajutor sa plece de acolo.

Odata identificate, este bine sa fie lasate sa isi stranga lucrurile ca sa nu li se cree-
ze impresia ca sunt tratate ca infractori. Ar trebui sa li se acorde timp sa isi schim-
be hainele daca sunt Tmbracate sumar sau poarta uniforme de lucru.

Daca sunt intrebate direct daca sunt victime ale traficului este posibil sa nu primim
nici un raspuns pentru ca aceasta expresie poate sa nu le fie familiara. Este mai
bine sa fie intrebate daca au fost rapite sau simt ca sunt exploatate.

Dupa ce au fost salvate trebuie sa fim constienti ca victimele pot avea o oarecare

lipsa de incredere. Aceasta atitudine va determina ceea ce vor spune si ce atitudine
vor avea fata de politie si fata de persoanele instruite sa le ofere ajutorul.

www.mujerfrontera.org Despre traficul de persoane 23




24

Cand are loc salvarea unui grup de persoane in acelasi timp, intotdeauna vor exista
persoane care se simt mai defavorizate decat altele, sau unele care sunt judeca-

te aspru sau chiar respinse de grup. Din aceastd cauza este preferabil ca primele
interactiuni sa aiba loc cu fiecare in parte.

Trebuie sa aratam si consecintele grave care apar din nerecunoasterea unei victime
pentru ca in aceste situatii persoanele pot fi deportate sau retinute. Trebuie aratat
si faptul ca sansele ca acestea sa cada iarasi in mainile celor care le-au exploatat
sunt foarte mari.

Daca au fost gasite femei batute si drogate este foarte posibil ca acestea sa fie
sclave, dar in acelasi timp vor fi paralizate de frica si de efectul drogurilor si nu vor
fi in stare sa ceara ajutor sau sa raspunda la intrebari.

A nu se uita ca tacerea sau frica de a vorbi pot fi un indicator ca femeia in cauza
este drogata si nu este posibil sa raspunda in mod corect la intrebari. In acesta si-
tuatie trebuie sa li se acorde timp, sau sa se caute raspunsuri din alte indicii.

fnainte de a lua o femeie salvata asigurati-va ca nu are copii de care sa fie despar-
tita si care s-ar afla intr-un mare pericol.

Semnele fizice ale violentei, ale oboselii extreme, subnutritie sau lipsa igienei pot
ajuta la identificarea unei victime. Sfatuim ca femeile sa fie intrebate unde dorm,
unde mananca si se spala pentru ca, in general, victimele dorm, mananca si se
spala in acelasi loc.

Este dificil sa salvezi femeile care sunt victime ale unor forme de trafic specifice
precum sclavia prin mariaj fortat, sclavia care include munca casnica, care au loc in
spatii ferite/private precum ,familia”. Din aceasta cauza este important sda ajungem
la aceste victime.
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2. Daca victima a evadat:

O femeie care a scapat pe cont propriu a fost nevoita sa se foloseasca de curajul si
inteligenta proprie si a supravietuit datorita abilitatii ei. Astfel conversatia cu o ast-
fel de femeie va fi altfel decat cu victimele care au fost salvate. Atitudinea ei poate
inspira faptul ca isi recastiga controlul asupra vietii ei si ca vrea sa ia parte la de-
ciziile care o pot afecta. Totusi, chiar si femeile aflate in aceasta situatie pot simti
frica si vulnerabilitate.

Vrem ca aceasta atitudine de curaj si vointa sa fie recunoscute ca atare pentru ca
este bine sa nu se acorde incredere totala acelor victime care arata mare putere de
a controla pe altii sau care arata un exces de incredere in sine. Descurajam ideea
unei ,victime perfecte”, care are un comportament care se pliaza pe ideile si nevo-
ile presupuse ale institutiilor care ofera sprijin (cum ar fi situatia in care cineva are
nevoie sa planga, sa vorbeasca sau sa taca).

Femeile care scapa simt teama. Unele plang, altele inteleg ca au nevoie de ajutor,
altele par ,absente”. Puterea de care au avut nevoie pentru a evada poate genera re-
actii emotionale si fizice complexe precum anxietate, depresie, euforie, manie, etc.

Victimele care au evadat cauta imediat ajutor sau se duc in locuri diverse fara sa
stie ce sa zica. Unele ajung sa doarma pe strada pana sa gdseasca pe cineva care
sa le vorbeasca limba.

Locurile predilecte sunt statile de politie, spitalele (de multe ori stau vizavi de un
sediu asteptand sa vina cineva care sa le puna intrebari), biserici, centre de ajutor,
aeroporturi, porturi, statii de autobuz, ambasade. Unele aleg sa ceara ajutor pe
strada, de obicei de la femei sau de la imigranti.

Din nefericire, multi oameni nu sunt constienti de prezenta traficului uman. Chiar
si asa, am vazut creativitatea multora in a le ajuta, ignorand problemele sau riscu-
rile la care se supun.

www.mujerfrontera.org Despre traficul de persoane 25




26

3. Daca a fost abandonata de catre Traficant:

O victima este abandonata de catre traficanti in momentul in care aceasta nu le
mai este de nici un folos si trebuie sa le indeparteze de pe teritoriul lor. De obicei,
traficantul o va duce si o va lasa la o ambasada sau la politie, de obicei spunand ca
este o hoata sau o imigranta fdra acte pentru ca ea sa fie inchisa sau deportata.

Victima abandonata este, de obicei, dezorientata, drogata, batuta sau complet dez-
bracata ca sa nu plece de unde a fost adusa; umilita si cu increderea in sine zdrun-
cinata. Nu stiu cum sa cearad ajutor si le este teama sa nu fie trimise la inchisoare.

Va rugam sa o calmati, sa 1i explicati cd a fost victima a traficului de persoane sau
supusa sclaviei. Vda rugam sa nu o tratati ca pe un delicvent si sa ii acordati san-
sa sa descrie conditiile in care trdia ca sa putem identifica circumstantele in care a
avut loc traficul de persoane.

DESPRE INTERVIEVAREA

UNEI VICTIME

Prima convorbire trebuie sa fie bine pusa la punct dinainte pentru a putea ajuta
femeia atat din punct de vedere emotional cat si fizic, si nu pentru a o obliga sa
denunte pe traficant.

inainte de a incepe convorbirea:

Asigurati-va ca femeia se afla in siguranta si ca are un loc in care se
poate odihni.
i

Oferiti-i mijloace prin care sa isi poata vindeca ranile fizice.

Oferiti-i ceva de baut si de mancat.
Identificati daca femeia se afla intr-o stare de soc sau daca este drogatad, daca
pare ,absentd” si ajutati-o sa isi revind. Daca este intervievata inainte de a-si

recastiga controlul, de a-si reveni, este posibil sa faca confuzii, sau sa uite mai
tarziu, tot ceea ce a spus la convorbire.
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- Aveti rabdare dacd o femeie alege sa ramana tacuta, sa planga, sau sa
vorbeascd cu manie, daca doreste sa aiba parte de ajutor deosebit sau are
pretentii, revendicari.

- Ajutati-o sa stabileasca care sunt nevoile urgente si nu uitati: este dificil pentru
ea sa ceara ajutor!

in timpul convorbirii:

- Nu uitati ca multe victime nu cunosc termenul legal care se aplica situatiei in
care se afla. Aratati flexibilitate in privinta termenilor pe care ii folositi.

- Nuii creati sperante false ca sda o determinati sa vorbeasca.

- Tratati-o ca pe o posibila victima si nu ca pe un posibil infractor.

- Este recomandabil ca interviurile sa fie conduse de catre femei.

- Inlesniti comunicarea prin intermediul unui translator.

- Asigurati-va ca convorbirea este facuta o singura data si nu o presati sa isi ex-
plice situatia la nesfarsit mai multor persoane, precum politia, organizatii non-

guvernamentale, medici, psihologi, asistenti sociali.

- Nu luati un convorbire cu scopul principal de a identifica traficantii. Incepeti prin
a intreba ce simte si ce are nevoie.

- Daca o femeie nu vrea sa aiba de-a face cu politia, facilitati contactul cu o orga-
nizatie care poate servi ca un mediator.

- Daca femeia arata semne ca ii este frica, luati in considerare faptul ca frica poate
fi provocata de conceptii religioase care pot tine de magie, credinta in vodoo.
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- Cand vorbiti cu ea nu folositi prea des cuvantul ,victima”, incercati sa gasiti alte
cuvinte cu care sa fsi poatd identifica experientele (Cand ati fost rapita? in tim-
pul in care ati fost sechestrata ati fost supusa la abuzuri?). Am descoperit ca
astfel femeia se poate concentra asupra lucrurilor care i s—au intamplat si nu se
simte coplesita de cuvantul ,victima”. Atunci cand o femeie este in procesul de
a-si recastiga controlul asupra vietii ei si asupra deciziilor din viata ei, ideea de
,victima” poate fi o piedica in procesul de vindecare si este nevoie de timp pen-
tru a-si recunoaste situatia.

- Recunoasteti-i calitatile si aduceti-i aminte de cat curaj a dat dovada.

- Folositi cuvinte care sa o incurajeze si termeni negativi cand faceti referire la
traficanti. In felul acesta ea nu se va simti obligata sa se justifice.

-+ Unele victime nu doresc sa aiba parte de serviciile oferite de institutiile de asis-
tenta pentru victimele traficului uman pentru ca simt ca ar fi un lucru dezono-
rant/rusinos in comunitatile din care fac parte. Astfel, prefera sa primeasca
ajutor de la serviciile specializate in ajutorarea victimelor violentei domestice
sau de la serviciile pentru imigranti. Din acest motiv este bine sa se stabileasca
legaturi intre diferitele organizatii care ofera ajutor.

+ Trebuie luata in calcul importanta ,onoarei” in multe din culturile acestor femei
Si ceea ce aceasta implica cand vorbesc sau cand tac. ,Onoarea” trebuie luatd in
calcul cand vrem sa ajutam oamenii.

Cand se inainteaza plangerea

- Nu o obligati sa faca plangere oficiala.

- Explicati avantajele si dezavantajele inaintarii unei plangeri.

- Victimele se pot simti vinovate pentru ceea ce li s-a intamplat personal si pot sa
se teama sa fie aduse in fata justitiei ca si cum ar fi comis ele insele infractiuni;
Aceasta perceptie este strans legata de perceptia lor legata de ,consimtamant”.
Din acest motiv este important sa li se explice ca in cazuri de trafic uman con-

ceptul de ,consimtamant” nu este luat in considerare de vreme ce au fost fortate
sau pacalite.
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- Oferiti-i alternative pentru a nu fi nevoite sa faca plangere;

- Alte temeri care le pot influenta decizia de a inainta plangere tin de discriminare
rasiala, credinte religioase, faptul ca sunt femei sau ca sunt imigranti.

- Ideea de ,timp pentru reflectie” exista in unele tari si ii acorda femeii timp de cel
putin o luna la dispozitie pentru a decide daca vor face sau nu plangere. Consi-
deram ca acesta este un proces folositor care ar trebui aplicat in toate tarile.

- Oferirea ajutorului nu trebuie conditionata de inaintarea unei plangeri. Nu sun-
tem de acord cu practicile din anumite tari care deporteaza sau indeparteaza
victimele care nu doresc s facd plangere impotriva traficantilor. in cazul trafi-
cului de persoane, reintoarcerea acasa nu trebuie sa se faca fortat, ci sa se spri-
jine pe acordul victimelor.

- Ofera victimei posibilitatea de a vedea plangerea nu ca pe o forma de
razbunare personala, ci ca pe o modalitate de a i se face dreptate si de
a-si recapata drepturile.

Victimele au nevoie de ajutor imediat dar si de duratd. Este important sa oferi aju-
tor la inceput dar si sa o ajutam sa isi imagineze un viitor mai bun, lucru care este
esential pentru vindecarea lor.

- Oferiti-i protectie pentru ca traficantii sa nu o gdseasca, sau sa faca rau familiei ei.
- Oferiti adapost, ingrijiri medicale, sprijin psihologic si spiritual.

- Ajutati-le sa obtina un document care sa le ateste identitatea, ca un pasaport din
tara lor de origine, drept de rezidenta sau permis de munca in tara in care traiesc.

- Victimele trebuie sa simta ca justitia doreste sa le ajute, fapt care le va ajuta sa

isi recupereze simtul identitatii ca cetatean. Trebuie, de asemenea, sa simta so-
lidaritate cu alti oameni pentru a recastiga increderea in oameni.
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Oamenii si organizatiile care ofera ajutor trebuie sa permita victimelor sa preia
controlul asupra propriei vieti si sa participe la deciziile care le privesc si sa nu
le constranga sa adopte un anumit comportament.

Gasirea unui loc de munca este o prioritate.

Femeile prefera sa explice ceea ce li s—a intanplat decat sa raspunda la intrebari.
Daca observati ca o femeie doreste sa vorbeasca, folositi aceasta ocazie sa infi-
ripati un dialog si nu o obligati sa ofere mai multe detalii in legatura cu subiecte
care sunt mai importante pentru voi decat pentru ea insasi. Cautati momentele
potrivite pentru a incepe o discutie sau o convorbire.

Victimele trebuie sa recapete incredere. Ajutati-o sa se simta bine cu ea insasi
afisi

si in locul in care locuieste. Trebuie sa poatad sa se imbrace cum ii place si s
decoreze spatiul asa cum isi doreste.

Victimele au nevoie sa gandeasca pozitiv, si de multe ori au nevoie de afectiune,
insa nu o tratati ca pe un copil, ci ca pe o femeie.

Umorul si glumele le ajuta sa isi vindece ranile.

O nevoie urgenta, atat pentru victime cat si pentru acele persoane care nu au sca-
pat de sclavie, este sa afle ce trebuie sa faca si unde trebuie sa mearga in orasul
in care se afla. Am descoperit ca multe campanii de constientizare nu sunt cen-
trate pe informarea oamenilor despre traficul de persoane, ci au ca scop mai de-
graba publicitatea in favoarea organizatiei care face ,campania de constientizare”.

Este important sa raspandim informatia intr-un mod creativ si in locuri cat mai
variate. Este, de asemenea, important ca mass-media sa constientizeze proble-
ma traficului uman in multitudinea de forme pe care o imbraca si ajutorul care
se acorda victimelor.
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Mulgumiri:

Dorim sa aducem multumiri artistei Monica Lignelli pentru imaginile
pe care ni le-a oferit pentru a alcatui acest ghid. Ménica este o artista
argentiniana care traieste in Spania si este implicata in lupta impotriva
violentei contra femeilor si in eliberarea femeilor prin arta.

http:/ /www.monicalignelli.com

Traducerea in romana a fost posibila datorita Lia Teletin, Asociatia
F.R.E.E., Romania,
www.asociatiafree.org

Ghidul se gaseste in varianta online pe site-ul nostru
www.mujerfrontera.com in engleza, spaniola si franceza. Traducerea
acestui text in orice alta limba este binevenita si rugam (in aceasta
situatie, sa ne informati asupra acestei intentii).

»Un copac care se prabuseste face mai mult zgomot
decat o padure care creste”.

www.mujerfrontera.org Despre traficul de persoane




